BQ VAN HOA, THE THAO VA DU LICH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CUC DU LICH Déc ldp - Ty do - Hanh phic

$6:207 /TCDL-VP Ha Ngi, ngay [3 thdng 3 ném 2018
V/v huéng dan thuc hién Luét Du lich 2017
Kinh giri: 8¢ Du lich, S& Van héa, Thé thao va du lich

cac tinh, thanh pho tryc thude trung wong

Trién khai thyc hién Luat Du lich 2017, Tdng cuc Du lich d& mo _chuyén
myc “Huéng din thyc hién Ludt Du lich 2017” trén website clia Téng cuc
(http://vietnamtourism.gov.vn) nhim cung cap théng tin vé céc van ban quy
pham phap luét trong linh vuc du lich va hudng dan, gial d4p vudng mic cua
cac co quan, t6 chirc, cé nhén trong qué trinh trién khai thyc hién Luat.

Pén thoi diém hién nay, cac vén ban quy dinh chi tiét Luét, van ban trién

khai thi hanh phap luat vé du lich d& dugc ban hanh va ding tai trén Chuyén
muc, bao gdm:

- Nghi dinh so 168/2017/ND-CP ngay 31 thang 12 ndm 2017 cha Chinh

pht quy dinh chi tiét mgt s6 didu ctia Lut Du lich, ¢6 hiéu luc tir ngay 01 thang
01 nam 2018;

- Théng tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15 thang 12 nam 2017 cua
B truéng B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich quy dinh chi tiét mot sb didu cia
Luét Du lich, ¢6 hig¢u luc tir ngay 01 thang 02 nim 2018;

- Thong tu sb 42/2017/TT-BGTVT ngay 15/11/2017 ctia B§ trudng B \
Giao thdong vén tai Quy dinh diéu kién cta ngudi didu khién phu’ong tién, nhan \l’(
vién phuc vu, trang thiét bi, chit luong dich vy trén phuong tién vén tai khach
du lich, c6 hiéu luc thi hanh k& tir ngay 01 thadng 01 ndm 2018;

Quyet dinh s6 92/QB-TCDL ngay 12 thang 3 nim 2018 cua Tong cuc
trudng Tong cuc Du lich ban hanh quy dinh v& cau trac va dung lugng dé thi
nghiép vu diéu hanh du lich, nghiép vu huéng dan du lich.

Sau khi Luat Du lich 2017 dugc thong qua, Téng cuc Du lich nhin dugc

van ban ctia mdt s6 S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich dé nghi hudng
dan thuc hién Luét, cu thé nhu sau:

1. vé hwéng din vién du lich
a) In thé hudéng dan vién du lich

- Vé dé xudt ban hanh Quyét dinh cap thé thay thé tam thoi cho thé dé
huéng dan vién tham gia hoat dong hudng dan trong thoi gian cho in thé.

Piém a khoan 3 Pidu 58 Luat Du lich 2017 quy dinh didu kién hanh nghé
ctia huéng dan vién du lich la phai c6 thé huéng dan vién du lich. Do vay, khong
thé str dung Quyét dinh cip thé dé thay thé cho thé dé huéng dan vién du lich.



- Vé viéc truy xudt théng tin qua viéc quét md OR, cung cdp ky thudt in
md QR hodc noi in thé c¢é md OR.

Thyc hién Théong tu sb 06/2017/TT-BVHTTDL ngay 15/12/2017 quy
dinh chi tiét mét sé diéu cta Luit Du lich, Téng cuc Du lllch de:i trién khai néng
cép phan mém quan 1y hudng d§r‘1 vién, trong d6 c6 phin mém xay dung va
quan ly m& QR. Hién nay, phdn mém nang cép dang trong qua trinh hoan thi¢n
chte néng tao m@ QR ty dong. Khi phan mém dugce hoan thién, Téng cuc Du
lich s& c6 hudng din cu thé. Viée tao mi QR trong thoi gian chirc ning tao méi
tw dong chua chinh thirc dua vao st dung s& dugc thuc hién tha cdng véi sur hd
trg cua Trung tdm Thong tin du lich thudc Téng cuc Du lich. Théng tin chi tiét,
de nghi lién h¢ 6ng Mai Tién Hing, Truéng phong Hé théng thong tin, Trung
tam  Thong tin du lich (dién thoai 0936260121 , email:
tienhungtitc@vietnamtourism.gov.vn).

S& Du lich, S& Vin héa, Thé thao va Du lich chiu trach nhiém vé viéc
chon don vi in thé huéng dan vién va tinh chinh x4c cia thdng tin in trén thé.
Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL chi quy dinh v& quy céch thé dé dap g
yéu cau quan 1y theo quy dinh cua Luét Du lich, Téng cuc khong can thiép vao
quyén lua chon don vi in thé ciia céc S&; d& nghi cdc S& chi dong tim nha cung
cap dich vu dap ing nhu clu in thé theo quy dinh cta Théng tu s 06/2017/TT-
BVHTTDL. :

b) Cép thé hudng dan vién du lich quéc té

- Vé d@é nghi cho Phép cdp thé hudng dén vién du lich quéc té déi véi cdc
truong hop hé so chua ddy di va nguoi dé nghi cdp thé c6 cam két hoan thién
hé so trong thoi han nhat dinh sau khi duoc cci'p thé (nguoi chuwa cé chimg chi
Vvé ngoai ngit theo quy dinh cia Thong tw 06/2017/TT-BVHTTDL hodc nguoi
dugc dao tao & nudc ngodi nhung chua kip lam thi tuc dé dugc co quan cé
tham quyén cong nhdn vé vin bing dé duwoc cdp; hwéng dan vién du lich néi dia
da i diéu kién vé ngoai ngit nhung chuwa cé chiing chi nghiép vu hwéng dén du
lich quoc té).

Khoan 3 Diéu 20 Théng tu s6 06/2017/TT-BVHTTDL quy dinh chimg
chi nghiép vu huéng din du lich theo quy dinh cta Théng tu sb 89/2008/TT-
BVHTTDL dugc cip trude ngay 31 thang 3 ndm 2018 c6 gi4 tri theo thoi han
ghi trén Chiimg chi d€ cép thé huéng dan vién du lich qudc t& va thé huéng dan
vién du lich nfi dia. Luét Du lich va c4c vin ban quy dinh chi tiét khoéng c6 quy
dinh vé& viéc cho phép co quan cé thdm quyén cip thé huéng dén vién du lich
khi hd so chua hop 18 va td chic, c4 nhan thuc hién thu tuc hanh chinh hoan
thién hd so sau khi duoc clp the.

¢) Vé thoi diém dwoc dbi the huéng dan vién

Huéng din vién du lich c6 thé huéng din vién hét han trude ngay
01/01/2018 ma chua lam tht tuc cép dbi thé, néu c6 nhu clu tiép tuc hanh nghé
huéng dan du lich, phai thyc hién tha tuc cép thé huéng din vién du lich theo
quy dinh ctia Luat Du lich 2017.



Hudng dan vién du lich di dugc cép thé trude ngay 01/01/2018 duoc tiép
tuc hanh ngh& cho dén hét thoi han ghi trén the.

Dbi vGi the dugc cép, cap dbi tir ngay 01/01/2018, hudng dan vién du lich
duoc tu quyet dinh thoi diém 1am thu tuc cap d6i theé trudc hodc sau khi the

hudng dan vién du lich hét han. Thé dwoc cip dbi c6 thdi han 5 ndm ké tir ngay
duoc cip dbi.

Truong hop hudng dén vién 1am thd tuc cép lai, cép dbi thé trude khi thé
hét han, S& cap gidy hen tra két qua thu tuc hanh chinh, ghi & thoi diém hét han
clia thé. Gidy hen tra két qua tht tyc hanh chinh duge st dung tam thoi khi hanh
nghé trong thoi gian xtt Iy hd so va bang thoi han con lai cla the.

d) V& d6 tudi lao dong ctia huéng dan vién du lich

Hién nay, phap luat vé lao ddng co quy dinh gidi han dusi vé tudi it nhét
duoc giao két hop ddng lao dong va tudi nghi huu d6i v6i ngudi lao dong,
nhung khong c6 quy dinh cu thé gi6i han trén v& tudi cao nhit khdéng dugc giao
ket hop ddng lao ddng, trr quy dinh “Khéng duoc st dung ngudi lao ddng cao
tudi 1am nhitng cdng viéc ning nhoc, doc hai, nguy hiém c6 4nh hudng xau t6i

sirc khoé nguoi lao dong cao tudi, trir truong hop dic biét theo quy dinh cia
Chinh pht” (khoan 3 Diéu 167 B luat lao dong).

Theo Théng tu sb6 15/2016/TT-BLDTBXH ngay 28/6/2016 ctia B trudng
Bo Lao dong - Thucmg binh va X& hdi, huéng din du lich khéng thudc danh
muc nghé, cdng viéc ndng nhoc, doc hai, nguy hiém va dic biét nang nhoc, doc
hai, nguy hiém, do vay, khong ¢ cin cir dé quy dinh g101 han trén vé& d6 tudi
cla hudng dan vién du lich. Viéc st dung huéng dan vién du lich 1a ngudi cao
tudi duoc thuc hién theo thoa thuan gitta doanh nghiép va ngudi lao dong, phu
hop véi quy dinh ctia phap ludt v& lao dong.

2. V& tiéu chuin xép hang biét thy du lich

l

Theo Luat Du lich 2017, viéc xép hang dugc thuc hién trén co s ding ky\_; -

tw nguyén; co s luu trd du lich dugc kinh doanh ma khéng bit budc phai lam’
th? tuc dang ky dé dugc cong nhan hang. Khi cé nhu ciu x€p hang thi co s¢ lu’u._

tri du lich gli hd so dé duge co quan nha nuée ¢ thAm quyén tham dinh, c6ng N

nhan hang. Sau khi dugc cdng nhén thi co s& luu trd duge quyén quéng ba
thuong hiéu theo loai, hang da dugc cong nhéan.

Céan ctr khoan 4 Diéu 78 Luét Du lich 2017, biét thu du lich d& duoc cong
nhan hang theo quyet dinh clia co quan nha nuéc c6 thim quyen trudc ngay

01/01/2018 duogc tiép tuc str dung hang da dugc cdng nhan cho dn hét thoi han
theo quyét dinh.

Hién nay, Tdng cuc Du lich d4 dang ky voi co quan nha nude cé thim
quyén k& hoach so4t xét “Tiéu chudn quéc gia TCVN 7795:2009 Biét thu du
lich - Xép hang” theo quy dinh cta Luat Du lich vé xép hang biét thw du lich.

Tong cuc Du lich s& thng béo téi cac dia phuong khi Tidu chudn Quéc gia mai
vé xép hang biét thu du lich dugc céng bb.



Trong thoi gian Tiéu chudn Quéc gia méi v& xép hang biét thu du lich
chua duge cong bé, dé nghi S¢ Du lich, S& Vin hoa, Thé thao va Du lich tam
dimg tiép nhan hd so dé nghi cong nhén hang d6i voi cac biét thy du lich bao
gbm biét thu dugc dau tu moi, dau tu nang cap dé nang hang hodc biét thu da
dugc cong nhan hang ma quyét dinh d3 hét hiéu lyc thi hanh.

Trén day 13 mot sb hudng dan cta Tong cuc Du lich v& viéc trién khali,
thuc hién Luat Du lich 2017, d& nghi c4c S& thudong xuyén theo dai, truy cép
website clia Tong cuc de cap nhat thong tin va van ban quy pham phép luat,
Truong hop ¢d vuoéng méc trong qué trinh t6 chirc trién khai thuc hién Luat Du
lich, dé nghi cac S¢ Du lich, S& Vian hoa, Thé thao va Du lich gui vin ban vé
Tdng cuc dé duoc giai d4p, huéng dan kip thoi.
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